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TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL: San Salvador, a las nueve horas y veinticinco
minutos del dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho.

Por agregado el informe de la licenciada Nancy Lissette Avilés Lopez, instructora de este
Tribwal, con el cual incorpora prueba documental (fs. 16 al 304).

A ese respecto, este Tribunal hace las siguientes consideraciones:

I. Bl presente procedimiento inicid por medio de aviso el dia dieciséis de agosto de dos mil
dieciséis, contra el sefior Sergio Radl Chavez Alfaro, ex Inspector de Tripulantes de Cabina de la
Autoridad de Aviacion Civil (AAQ).

1L. En la resolucion de las doce horas con veinte minutos del dia nueve de febrere de dos mil
diecisiete se ordend la apertura del procedimiento contra el sefior Sergio Raril Chdavez Alfaro, por
la posible infraccién a la prohibicion ética regulada en el articulo 6 letra a) de la Ley de Etica
Gubernamental (LEG), por cuanto durante el periodo comprendido entre el dia veintiocho de mayo

gw de dos mil doce v el dia diez de julio de dos mil quince, habria solicitado dadivas a los aspirantes
: de tripulantes de cabina para que superaran las pruebas practicas (f. 10).

1IL. A partir de la investigacion de los hechos y la recepcion de prueba que este Tribunal
encomendlo a la instructora, se obtuvieron los siguientes resultados:

a. Segin informe remitido por el Subdirector de Seguridad de Vuelo de {a AAC de fecha
veinticinco de septiembre de dos mil diecisicte, el procedimiento para fa emision de licencias para
tripulantes de cabina se realiza de conformidad a la Regulacién sobre Licencias al Personal
Técnico Aerondutico (RAC LPTA), especificamente las relativas a los miembros de tripulacion
de vuelo que no sean pilotos (RAC LPTA, SUBPARTE K); las de auxiliar de cabina (RAC
LPTA1000) y; las disposiciones especiales {(RAC LPTA ()75»} en la cual en su letra ¢) se establece
que: “En caso de reprobar un examen tedrico o prictico se podra programar no antes de 10 dias

sin ningin refuerzo o 5 dias cuando se reciba instruccidon adicional en las dreas o exdmenes

salicitados. Dicho refuerzo serd impartido por un operador, organizaciéon o centro de instruccidén
reconocido por la AAC.” (f. 208).

b. De conformidad con copia certificada de los registros documentales proporcionados por
el Jefe del Departamento de Recursos Humanos de la AAC, relativos a las néminas de los
aspirantes a Tripulantes de Cabina que se someticron a las pruebas respectivas para la obtencidén
de sus licencias, consta que se advirtieron supuestas irregularidades en el procedimiento de la
joven Flor Nataly Medrano Saenz, quien fue evaluada por el sefior Chavez Alfaro en el mes de
marzo de dos mil eatoree, obteniendo un resultado insatisfactorio; no obstante, fue reevaluada en
abril del mismo afio y segiin las evaluaciones pricticas efectuadas también por el referido seiior,
alcanzd un resultado satisfactorio en la prueba de primeros auxilios que habia reprobado
anteriormente (fs. 47, 64, 65 y 69).

De Ia misma manera, se advierte que Jos jévenes Dennis Alexis Quijada Rodriguez y Carlos

Adridn Fernandez Silva se sometieron a las pruebas para la emisidn de sus respectivas licencias



en enero de dos mil quince, siendo cvaluados con resultados insatisfactorios por la Inspeciora
Pocasangre Guevara; sin embargo, en febrero de ese mismo afio fueron reevaluados por el
investigado, alcanzando resultados satisfactorios en la pruebas practicadas, los cuales no constan
en los registros (f5. 53 al 538).

Precisamente, en ¢l informe remitido por el Subdirector de Seguridad de Vuelo de la AAC
de fecha veintisiete de septiembre de dos mil diecisiete, se detallan los procesos de emisién de las
licencias de los jovenes Dennis Alexis Quijada Rodriguez y Carlos Adrign Fernandez Silva y en
los mismos se relaciona la falta de registros documentales para Ia emision de dichas licencias, sin
justificar la razdén por la cual fueron emitidas sin la documentacion de respaldo que garantizara la
aprobacién de las reevaluaciones respectivas (fs. 212 al 218).

¢. Segon consta en el informe de la instructora de este Tribunal (fs. 22 y 23), al ser

entrevistada la seriors. [
B i quc durante e periodo investigado no labord en el

Departamento de Estindares de Vuelo de Operaciones de Transito Piblico de la Subdireccion de
Vuelo de dicha institucidn; sin embargo, tiene conocimiento que los procedimientos para la
emisién de licencias de tripulantes de cabina no es una actividad regular de la subdireccion, sino
por ¢l contrario es una actividad que se desarrolla una o dos veces al afio, segin lo requiera el
operador {(Avianca).

También sefiald que las prucbas tedricas y practicas, amerizajes, aterrizajes, cierre de puertas
y ventanas, priimeros auxilios, mercancias peligrosas, entre otras, se realizan en las instalaciones
del Centro de Instruccién Técnica (CIT) ubicado en el sector seis del Aeropuerto Internacional
Monsefior Oscar Arnulfo Romero Galddmez de Comalapa departamento de La Paz, para ello el
personal de dicho centro ofrece tos recursos logisticos (aviones, simuladores, herramientas) para
que el Inspector de la AAC realice las evaluaciones en un ambiente similar a un vuelo comercial.

Finalmente indicd que no existe ningQin acompafiamiento de los instructores del CIT en cada
una de las dreas a evaluar, tfampoco existe ningin regisiro de video vigilancia que respalde las

evaluaciones practicadas por el personal de la AAC,

d. Asimismo, al entrevistar o [
I . 21, 23 y 301), manifesté que durante el perfodo

investigado, el sefior Sergio Raul Chavez Alfaro, era el unico Inspector en el drea de Tripulantes
de Cabina habilitado para todas las evaluaciones que se realizaron en el CIT y que ella junto con
la sefiora Lucrecia Jandres eran Ingpectoras de Entrenamiento (OJT),

Refirié que las evaluaciones se practicaban aproximadamentc en una semana y que el sefior
Chévez Alfaro, les asignaba las evaluaciones que ellas realizaban v él efectuaba otras, de tal
manera gue nunca estuvieron los tres evaluando a un mismo aspirante,

Agregs que desconocia si el CIT tenia registros documentales o de video vigilancia de las

evaluaciones que durante ese periodo realizaron los inspectores de la AAC, pero recuerda que en
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. dichas evaluaciones siempre estuvo presente un instructor del CIT; sin embargo, no sabe cudles
eran las funciones que éste cfectuaba o si documentaba las actividades del Inspector de 1a AAC.

Alirmé también que recordaba dos casos de Tripulantes de Cabina que ella evalué con

resultado “insatisfactorio™, pero que por circunsiancias de salud se vio obligada a abandonar las

evalvaciones del grupo de aspirantes, entre los que se encontraban dichos jévenes y tiempo después

se enterd que habian sido reevaluados por el seiior Sergio Radl Chavez Alfaro, quien les aprobd

las pruebas respectivas,

e. Por owra partc, I
I (¢ 23 v 303), indico en su entrevista que en csa entidad unicamente se
proporcionan las facilidades logisticas para que los Instructores de Ia AAC realicen las prucbas

que son requisito para la emision de licencias en un ambiente que retna las condiciones propias
de aeronaves comerciales, de tal modo que ningin Instructor del CIT esta facultado para presenciar
ni supervisar las pruebas que realiza ¢l personal de la AAC, por lo que no se documentan de
Qw ninguna manera dichas evaluaciones y tampoco quedan en sus registros copias de las mismas.

- +.
B onitesio en su entrevista que desconocia totalmente los hechos atribuidos al sefior
Sergio Radl Chavez Alfaro, pues nuneca sec escucharon quejas o rumores al respecto, ni por parte
de los empleados de dicha institucién o de ios aspirantes que solicitaron licencias para Tripulantes
de Cabina durante ¢l periodo investigado.

g. Al entrevistar al [ NG ;- 25 v 304) refirié que
efectivamente reprobé las pruebas practicadas por Ia sefiora Gabricla Maria Pocasangre de
Guevara, Inspectora de la AAC, al igual que su compafiero “Adrian Ferndndez” y que por ello se
sometieron a un proceso de reevaluncidn, ¢i cual fue realizado en las instalaciones del CIT por el
sefior Chévez Alfaro.

No obstante lo anterior, asegurd que el investigado nunca le solicito a él ni a su compaiiero,

cantidades de dinero a cambio de aprobarles las pruebas para la emisién de licencias para
Tripulantes de Cabina.

IV, En conclusidn, es dable afirmar que el término de prueba finalizd sin que con las
diligencias de investigacion efectuadas este Tribunal haya obtenido prueba que acredite o desvirtie
de manera contundente los hechos objeto de aviso y, por ende, la existencia o inexistencia de la
infraccidn élica atribuida al sefior Sergic Radl Chavez Alfaro.

Ciertamente, la instructora delegada por este Tribunal efectuéd su labor investigativa en los
términos en fos que fue comisionada por este Tribunal, pero €sta no le permitié obtener medios de
prueba distintos a los ya enunciadas.

Al respecto, ¢l articulo 97 letra ¢} del Reglamento de la Ley de Etica Gubernamental (RLEG)
cstablece el sobreseimientio como forma de terminacion anticipada del procedimiento cuwndo
conciuido el periodo probatorio o su ampliacion no conste ningun elemento gue acredite la

comision de la infraccion o la responsabilidad del investigado.



Por tanto, v con base en lo dispuesto en el articulo 97 letra ) del Reglamento de la Ley de
Etica Gubernamental, este Tribunal RESUELVE:
Sobreséese el presente pracedimiento iniciado mediante aviso contra el sefior Sergio Ratl

Chavéz Alfaro, ex Inspector de Tripulantes de Cabina de la Auwtoridad de Aviacion Civil (AAC).

PRONUMNCIADO POR L.OS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO SUSCRIBENM

CaSCT






